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̈ન્ટે  હાઉિસંગ પાટનર½ િશપ  

સમાનતા યોજના 
 

ઓગƨટ 2003 
 

અČતન નવમ્બરે  2005 
 

 
 

અȵ˲મ�ણકાુ  
 
 
BHPના ં̆મખ Ďારા આમખુ ુ  
 
̆ƨતાવના 
 
સમાનતા પર BHPના ંકાયҴની પĔાદભિૂમકા 
 
BHPની અ˴ીમતાઓ 
 
સમાનતા અંગ ે BHPની કિટબćતાઓ 
 
સફળતા શ છું ે? 
 
BHP પોતાની સમાનતા યોજના કવી રીત તૈયાર કરીે ે  છે 
 
સમાનતા યોજના  
 

પિરિશƧટ 1 - BHPના ંસબિધત કાયҴં ં  
 
પિરિશƧટ 2 - વષ½ 1 કાય યોજના½  
 
પિરિશƧટ 3 - વષ½ 2 કાય½ યોજના 
 
પિરિશƧટ 4 - વય અન વશીયતા Ďારાે ં  BHPના ંભાડત હકોૂ  



BHP Equality Scheme version 3 
November 2005 

2

 
̈ન્ટે  હાઉિસંગ પાટનર½ િશપ સમાનતા યોજના મસĆોુ  

 
આમખુ 
 
̈ન્ટે  હાઉિસંગ પાટનર½ િશપ બોડના½  ં̆મખનો સદશોુ ં ે  
સમાનતા ̆ાƜત કરવા માટ ̈ન્ટ હાઉિસંગ પાટનરે ે ½ િશપ છƣલા કટલાક સમયથી કાયરત છે ં ે ં ે½ , 
પરȱ અમ જાણીએ છીએ ક હĥ અમાર ઘણી લાબી મજલ કાપવાની છં ે ે ે ં ેુ .   
 
રસ િરલશન્સ અમન્ડમન્ટ એક્ટે ે ે ે  જાહર સĂાઓન જાતીય સમાનતાના ઉે ે Ăજનમા વȴ સëમ ે ં ુ
ભિમકા લવામા Ȑ તક ̆દાન કર છ તન અમ આવકારીએ છીએૂ ે ં ે ે ે ે ે . અહӄ ̈ન્ટમાે ,ં UKમા સૌથી ં
વૈિવƚયȶણ સમદાયોમાનાૂ ં ં½ ુ  એક, અમ ̆Ɨયક માટ સમાનતાન ઉĂજન આપવા માટ કિટબć ે ે ે ે ે ે
છીએ- વશં, �લંગ, િવકલાગતાં , વય અથવા લҫ�ગકતાન ƚયાનમા લીધા િસવાયે ં . 
 
તમામ સમદાયો વƍચ િવĖાસ અન સહાયની જાળવણી અન િવકાસ આપણા માટ મહƗવȶણ છ ુ ે ે ે ે ૂ ે½
Ȑ ̈ન્ટન વસવાટ અન કાય માટ આɂ ઉĂે ે ે ે ે½ ુ જનાસભર અન ĥવત ƨથાન બનાવ છે ં ે ે.   
 
અમ માનીએ છીએ ક િનયોક્તા અન સવા ̆દાન કરનાર એમ બન તરીક સમાનતાન ઉĂજન ે ે ે ે ં ે ે ે ે
આપવામા અમાર ચાવીં ે Įપ ભિમકા ભજવવાની છૂ ે.  તકોની સમાનતા અમારા ંસમદાય અન ુ ે
અમારી કાયશ�ક્ત એમ બન માટ અમારા½ ં ે ે  ંતમામ ̆યાસોન મજȸત બનાવ છે ૂ ે ે.  
 
અમ ે અહӄ સધી પહҭચવાુ મા અિતશય પિર̒મ હાથ ધયҴ ં છે.   અમ માનીએ છીએ ક ̈ન્ટમા ે ે ે ં
સમાનતાન ઉĂજન આપવાની ̆િ˲યા સતત હોવી જોઈએ ે ે અન ત આપણાે ે  ંતમામ સમદાયો ુ
સાથ ભાગીદારી કરીન જ હાથ ધરવા જોઈએે ે .  અમ છવટ સધી અમારી ભિમકા ભજવવા માટ ે ે ૂ ેુ
કિટબć છીએ.   અમારી સમાનતા યોજના કવી રીત અમ આ કરીએ છીએ ત નïી કર છે ે ે ે ે ે. 
 
̈ન્ટે  હાઉિસંગ પાટનર½ િશપ બોડના½  ં̆મખુ 
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̆ƨતાવના 
રસ િરલશન્સે ે  (અમન્ડમે ેન્ટ) એક્ટ 2000 (RRAA), ƨટીફન લોરન્સ ઇન્કવાઇિરના તારણોનો ે
વૈધાિનક ̆િતસાદ હતો. RRAA, Ȑ એિ̆લ 2001મા અમલમા આƥયોં ં , તણ તમામ સĂાઓ પર ે ે
નીચ માટ જĮરી આદર રાખવા માટ સામાન્ય ફરજ ƨથાિપત કરીઃે ે ે  

• ગરકાયદસર ભદભાવોની બાકાતીે ે ે  
• તકોની સમાનતાન ઉĂજને ે  
• િવિવધ વશીં ય સમહોના લોકો વƍચ સારા વશીય સબધોન ઉĂજનૂ ે ં ં ં ે ે  

 
આ સામાન્ય ફરજ સાથ સસગતતા કળવવા માટ બ િનયત ફરજો છ Ȑની દરક જાહર સĂાએ ે ં ે ે ે ે ે ેુ
ȶિત� કરવી જોઈએૂ . ત છઃે ે  

• રસ ે ઇક્વા�લિટ ƨકીમ (RES) તૈયાર કરવી અન ̆કાિશત કરવીે  
• સĂાઓની રોજગાર કાયવાહીઓ અન કાયશૈલીઓની દખ½ ½ે ે રખ રાખવીે  

 
RRAAની ƥયાƉયા મજબુ , ̈ન્ટ હાઉિસંગ પાટનરે ½ િશપ (BHP) જાહર સĂા નથીે , અન આથીે , 
રસ ે ઇક્વા�લિટ ƨકીમની રચના કરવામા કાયદાન આધીન નથીં ે .  
 
આમ છતા,ં BHP ƚયાનમા લ છ ક ં ે ે ે સમાનતાના ઉĂજન પરƗવ તની સમ˴તયા કિટબćતા ે ે ે
સાથ સસગત આવી યોજનાની Įપરખાે ં ેુ  તૈયાર કરવી તનાે  ંમાટ ઉપયોગી ȶરવાર થશે ેુ .  BHPએ 
નïી કȻ છ ક ુ¿ ે ે RRAAની જĮિરયાત અȵસારના વશીય સમાનતા મĆાઓ પર ફક્ત ƚયાન ુ ું
ક�ન્̃ત કરવાન ƨથાન તમની યોજના તમામ સમાનતા મĆાઓના ઉĂજનન આવરી લશે ે ે ે ે ે ે ેુ . 
સમાનતાન ઉĂજન આપવાના આ િવશાળ અ�ભગમમા અનક જાહે ે ં ે રે સĂાઓએ તમની રસ ે ે
ઇક્વા�લિટ ƨકીમો તૈયાર કરતી વખત ે RRAA અંતગત પોતાની ફરજોની ȶિત� કવી રીત કરી ત ½ ૂ ે ે ે
̆િત�બંબીત થાય છે. 
 
જાતીય સમાનતા પચં, સમાન તક પચં, િવકલાગતા હક પચં ં , ƨથાિનક સરકાર માટ રોજગાર ે
સƨથાએ ઓિડટ કિમશનનીં   સહાયથી જાિત, �લંગ અન િવકલાગતા માે ં ટ સમાનતાન ઉĂજન ે ે ે
આપવાના માળખા તરીક ƨથાિનક સરકાર માટ સમાનતા માપદડની રચના કરવા માટ જોડાણ ે ે ં ે
કȻ છુ¿ ે. સમાનતા માપદડમા નïી કરલ માગદશનન અȵસરવા માટ ં ં ે ે ે½ ½ ુ BHP કાયરત છ½ ે. 
 
સમાનતા પર BHPના કાયҴ ની પĔાદભિૂમકા 
BHP આમ્સ લથ મનજમન્ટ ઓગનાઈઝશન½ Ҫ ે ે ે ± ે  (ALMO) છ Ȑની ƨથાપના ઓક્ટોબર ે 2002મા ં
કરવામા આવી હતીં .  ̈ન્ટ સિમિત વતી ત લગભગ ે ે 10,000થી વȴ િમલકતોȵ ƥયવƨથાપન ુ ુ ં
સભાળ છ અન રાઇટ Ȭ બાય લĥƨલશન અંતગત પોતાȵ ઘર ખરીદતા ં ે ે ે ે ે ંુ ½ ુ 3000થી પણ વȴ ુ
પટદારોન સવાઓ ȶરી પાડ છે ે ે ૂ ે ે. 
 
2001ની વƨતીગણતરી ̈ન્ટ વƨતીે ની વૈિવƚયતાની ȶ�Ƨટ ȶરી પાડ છુ ૂ ે ે; ̈ન્ટમા ે ં 54.7% અĖત ે
અન લȥમતી વશીય વƨતી છે ં ેુ , Ȑ તમામ ӗƊલન્ડ અન વƣસમાની સરખામણીમા સરરાશ ે ે ે ં ં ે
8.7% છે.  ફક્ત 1 સĂા વȴ વૈિવƚયȶણ વƨતી ધરાવ છુ ૂ ે ે½ .  ̈ન્ટની Ėત વƨતીમા ӗƊલન્ડ અન ે ે ં ે ે
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વƣસમા સૌથી મોટા આઈે ં રીશ સમદાયનો સમાવશ થાય છ ુ ે ે (રાƧ˼ીય સરરાશના ે 1.2%ની 
સરખામણીમા ં6.9%).    2.3%ની રાƧ˼ીય સરરાશની સરખામણીમાે ,ં ̈ન્ટની વƨતીના ે 8.4% 
વƨતી UK અન આયરલન્ડ િસવાય Ȼરોિપયન સમદાયમા જન્મી હતીે ે ંુ ુ , અન રાƧ˼ીય ે 6.6%ની 
સરખામણીમા ̈ન્ટ ં ે 38.2%ના દર Ȼરોિપયન સે ુ મદાયની બહાર જન્મલ રહવાસીઓનો મહĂમ ુ ે ે
િહƨસો ધરાવ છે ે. 
    
BHP લગભગ 180 કમચારીઓન કામ પર રાખ છ Ȑમાથી ½ ે ે ે ં 60% Ęીઓ છ અન ે ે 40% ȶȿષો ુ ુ
છે, 68% અĖત અથવા લȥમતી વશીય મળના છ અન ે ં ૂ ે ેુ 30% Ėત છે ે. 
 
 
BHPની અ˴ીમતાઓ 
BHPની અ˴ીમતા સરકાર ƨથાિપત લǛયાકો સાં થ જોડાયલી છ Ȑની અમાર ȶિત� કરવાની છે ે ે ે ૂ ે.  
̆થમ અન સૌથી વȴ મહƗવȶણ અ˴ીમતા છ ે ૂ ેુ ½ અમારા ંતમામ ઘરોન સરકારના ે ´સȿ�ચȶણુ ુ ૂ ½´ 
માપદડ સધી પહҭચાડવાં ુ . 
 
અમારી અન્ય મƉય અ˴ીમતાઓ છઃુ ે  

• અમાર લવાની હોય તવી ે ે ે 96.75% ભાડાની રકમ એક́ કરવી 
• નĥવી મરામત ધરાવતી હોય તવી િમલકતોન ફરીથી ભાડ આપતી વખત વડફાતા ે ે ે ે ે

સમયન ઘટાડીન ે ે 30 િદવસ Ȑટલો કરવો 
• ખાલી રહલી અમારી િમલકતો પર થનાર ભાડાની ȵકસાનીન અમન મળનાર ભાડાના ે ે ેુ

1.1% Ȑટલી ઘટાડવી 
• સરકાર Ďારા ƨથાિપત િનધાિરત સમયની અંદર તમામ સબિધત મરામતના ½ ં ં 99% Ȑટɀ ંુ

કામ સમાƜત કરɂુ ં
• તાƗકા�લક ન હોય તવા મરામતના કામો ન ȶરા કરવા માટની િદવસોની સરરાશ ે ે ૂ ં ે ે

સƉયા ં 10 િદવસોની અંદર રાખવી (સરકારી લǛયાક ં 11 િદવસોનો છે) 
• અમારી સવાઓ Ďારા ભાડતોȵ સમ˴તયા સȱ�Ƨટ ƨતર ે ં ંૂ ુ ુ 85% સધી વધારɂ અન ુ ુ ં ે

ખાતરી કરવી ક ે અમારા ંĖત ભાડતોની સરખામણીમા ે ંૂ અમારા ંઅĖત અન લȥમતી ે ે ુ
વશીય ભાડતો જરાય ઓછા સȱƧટ નથીં ંૂ ુ . 

• િવƨȱતĮપ સમાનતાના આરëણ અન િનયતĮપ સતામણીનો સામનો કરવામા ૃ ે ે ે ં
સરકારના લǛયાકોની ȶિત� કરવીં ૂ  

• એપોઈન્ટમન્ટ નïી કરવામા આવી હોય અન રાખવામા આવી હોય ે ં ે ં તનાે  ં માટ ે
̆િતભાવશીલ મરામતોની સƉયા ં 95% સધી વધાુ રવી 

 
આ અ˴ીમતાઓની ȶિત� અમ Ȑ રીત કરીએ છીએ તમા એક ȩથની સરખામણીમા અન્ય ȩથન ૂ ે ે ે ં ં ેૂ ૂ
ઉપલƞધ તકોન ખરાબ રીત અસર નથી થતી તની ખાતરી કરવામા નીચ આપલ સમાનતા ે ે ે ં ે ે
યોજનામા ƨથાિપત કરલ અન્ય પćિતઓ Ȑનો અમ ઉપયોગ કરવાȵ નïી કરીએ છીએ તની ં ે ે ં ેુ
સાથે, અમ ે અમારા ંમાિહિત સચય અન દખરખ ̆થાનો પણ ઉપયોગ કરીશં ે ે ે ં.ુ 
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સમાનતા અંગે BHPની કિટબćતાઓ 
BHPએ તȵ પોતાȵ જ ઈક્વલ ઓપોƍȻિનિટ પો�લસીે ં ંુ ુ ુ½  (EOP) િનવદને  અપનાƥȻ છ Ȑ ુ ં ે
સવાઓના ̆દાયકે , િનયોક્તા અન ƨથાિનક જાહર મતના નતા તરીકની તની ભિમકાન આવરી ે ે ે ે ે ૂ ે
લ છે ે.  ત દશાવ છ કઃે ે ે ે½  
 
“અમારા ં Ďારા આપવામા આવતી સવાઓ સમદાયના તમામ િવભાગોની જĮિરયાતો સાથ ં ે ેુ
સસગત છ અન અમારી કાયશ�ક્ત અમ Ȑમની સવા કરીએ છીએ તȵ જ ̆િતિનિધƗવ કર છ ુ ું ે ે ે ે ે ં ે ે½
તની ખાતરી કરવામા ે ં BHP કિટબć છે.” 

 
આ જ મળભત વચન પર ૂ ૂ EOP િવƨતરɀ છ Ȑ જણાવ છે ં ે ે ેુ  કઃે  

• દરક ƥય�ક્તે  અમારી સવાઓ સધી સમાન પહҭચ ધરાવ છ તની ખાતરી કરવા અમ ે ે ે ે ેુ
કિટબć છીએ 

• અમ માનીએ છીએ ક સવાઓ સસગતે ે ે ં ંુ , ̆િતભાવશીલ અન સવદનશીલ જ હોવી ે ં ે
જોઈએ. 

• અમારા ંકોન્˼ાક્ટરો અન અન્યો Ȑ અમારી સવાઓ ̆દાન કર છ ત પણ ે ે ે ે ે અમારા ંમƣયો ૂ
અન ƨવƜનો સાથ સહમત થાય છ તનીે ે ે ે  ખાતરી કરવા માટ અમ કિટબć છીએે ે  

• સૌથી િનƧણાત લોકોના િવિવધતાસભર કૌશƣયો અન ે BHPમા તઓ Ȑ અȵભવોȵ ભાȲ ં ે ં ંુ ુ ુ
લાવ છ તની કદર કરીને ે ે ે... અન અમારી વƍચના િવરોધાભાસોની કદર કર તવા ે ે ે ે
̆ામા�ણક અન ȣƣલા વાતાવરણન ઉĂજન આપીન અમ તમન કામ પર રાખીએ ે ે ે ે ે ે ેુ
છીએ, િવકસાવીએ છીએ અન અમારી સાથ ટકાવી રાખીએ છીએે ે , અને 

• સિહƧȰતાુ , િનƧપëતા અન સમાનતાના ̆ચાર અન ઉĂજનમાે ે ે  ંȐ મહƗવȶણ ̆મખ ૂ ½ ુ
ભિમકા અમ ભજવીએ છીએ ત અમ જાણીએ છીએૂ ે ે ે . 

 
આ કિટબćતાઓ ઉપરાતં, ̈ન્ટ કાઉ�ન્સલે , Ȑની સાથ ે BHP આવાસ ̆બધન સવાઓ ̆દાન ં ે
કરવાનો કરાર ધરાવે છે, સમાનતા અંગ ે BHPની કામગીરી અંગ ચોïસ અપëાઓ રાખ છે ે ે ે. આ 
અપëાઓમા સમાિવƧટ છઃે ં ે  

• નીિતઓ તૈયાર કરવામા,ં તમના અમલીકરણમા અન તમની અસરકારકતા પર નજર ે ં ે ે
રાખતી વખતે, BHPના કાયના તમામ પાસાઓમા સમાનતાની અસરોન ƚયાનમા લવી½ ં ે ં ે  

• બોડ ƨતર અન િનયોક્તા તરીક ƨથા½ ે ે ે િનક સમદાયન ̆િત�બં�બત કરɂુ ુે  ં
• વશં, �લંગ અન િવકલાગતા Ďારા ભાડત સȱ�Ƨટ અન ભાડત સામલગીરીȵ મƣયાકન ે ં ં ે ે ં ૂ ંૂ ૂુ ુ

કરɂ અન Ԍયા જĮર લાગ Ɨયા અસȱƧટ િવƨતારો પર કામ હાથ ધરɂુ ુ ું ે ં ે ં ં  ં
• ̈ન્ટમા બɆે ં ુ-એજન્સી કાયમા ફાળો આપવો½ ં , ઉદાહરણ તરીક Ȥના ઘટાડો અન ે ેુ

પયાવર½ ણીય મĆાઓુ .   
 
2003મા,ં BHPએ સમાનતા પર તમની કામગીરી અંગ મƣયાકન તૈયાર કȻ છે ે ૂ ં ેુ¿ . BHPની સવા ે
િવતરણ અન નોકરી એમ બનમા સાȿ હȱ તɂ ઘȰ બȴ મƣયાકનમા ̆ાƜત થȻે ં ે ં ં ં ે ં ં ૂ ં ં ંુ ુ ુ ુ ુ .ુ તમા કટલાક ે ં ે ં
િવƨતારો પર પણ ̆કાશ ફકવામા આƥયો છ Ԍયા સધારાઓ આવƦયક છҰ ં ે ં ેુ . સધારા માટના આ ુ ે
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અ˴ીમતા ë́ોન આ સમાનતા યોજના સાથ જોડાયલ એક્શન Ɯલાનમા સામલ કરવામા ે ે ે ે ં ે ં
આƥયા છે.  
 
સફળતા શ છું ે? 
આપણી સમાનતા યોજનાના િવકાસમા આપણ શ િસć કરવા ઈƍછીએ છીએ ત ઓળખɂ ં ે ે ંુ ુ
અƗયત આવƦયક છં ે. અમ જાણીએ છીએ ક આવી જિટલ ̆િ˲યામા દાખલ થતી વે ે ં ખતે, અંિતમ 
પિરણામનો િવચાર ભલીૂ , ફક્ત ̆િ˲યા પર ƚયાન ક�ન્̃ત કરɂ કટલીકવાર સરળ સા�બત થાય ે ં ેુ
છે. નીચનાની સમાિવƧટીન ે ે BHP સફળતા માન છઃે ે  

• તમામ સવા ઉપભોક્તાે , કમચારીઓ½ , અરજદારો અન અન્ય િહƨસદારો માન ક તઓન ે ે ે ે ે ે
િનƧપë અન સમાન રીત મલવવામા આƥયા છે ે ૂ ં ે 

• BHPમા તમામ ̈ન્ટની ƥય�ક્તઓ અન સમદાયોનો બહતર આƗમિવĖાસ અન ભરોસોં ે ે ે ેુ  
• િવિવધતા મĆાઓ પર તમની સકારાƗમક સમજ િવકસાવવા માટ Ȑની સાથ અમ કામ ુ ે ે ે ે

કરીએ છીએ ત અન્ય સƨથાઓન અમ નȱƗવ ȶȿ પાડȾ છ ત દશાવવાની ëમતાે ં ે ે ે ૂ ં ં ે ેૃ ુુ ½  
 
સફળતાના આ પિરમાણો તરફ આપણ િવકાસ કયҴે  છ ત દશાવવા સમથ થɂ આે ે ં½ ½ ુ પણ જĮરી છે ે.  
અમ માનીએ છીએ ક સફળતાના ȶરાવામા સમાિવƧટ હશઃે ે ં ેુ  
 
1. સવëણ± , ચચા અન ફિરયાદકાયમા ƨપƧટ ̆દશન કઃ½ ½ ½ે ં ે  

• તમામ સવા ઉપભોક્તાે , કમચારીઓ½ , અરજદારો અન અન્ય િહƨસદારો માન ક તમન ે ે ે ે ે ે
િનƧપë અન સમાન રીત મલવવાે ે ૂ મા આƥયા છં ે 

• BHPમા તમામ ̈ન્ટના લોકો અન સમદાયોનો આƗમિવĖાસ અન ભરોસો વધી ગયો છં ે ે ે ેુ  
 
2. Ȑ સમદાયોની ુ BHP સવા કર છ તમના પરƗવ ત વȴ ̆િતભાવશીલ છ તમ ƨવીકારીને ે ે ે ે ે ે ે ેુ , 

સƨથાઓમા તમામ ƨતરોએ Ęીઓં ં , િવકલાગ ƥય�ક્તઓં , અĖત અન વશીય લȥમતી ̆જાȵ ે ે ં ંુ ુ
̆િતિનિધƗવ વધશ ે . 

 
3. Ȑ અન્ય સƨથાઓ સાથ અમ કામ કરીએ છીએ તમણ સમાનતા અન અમલીકરણના મĆ ં ે ે ે ે ે ેુ

સમાન ઉĆƦય અપનાƥયા છ તની અમ ખાતરી કરીશે ે ે ે ં.ુ 
 
BHPએ તની સમાનતા યોજના કવી રીત તૈયાર કરી છે ે ે ે 
BHPએ પોતાની સમાનતા યોજના તૈયાર કરવામા વશીય સમાનતા પચ અન સારી કાયશૈં ં ં ે ½ લી 
ધરાવતા અન્ય Ęોતોની માગદિશ�કાઓȵ પાલન કȻ છ½ ¿ુ ું ે.  
 
સૌ̆થમ, સમદાયમા િવિવધ ȩથો અન ƥય�ક્તઓ પર ુ ં ેૂ BHPની નીિતઓ અન કાયҴએ કવી રીત ે ે ે
અસર કરી છ ત જાણવા માટ વિરƧઠ કમચારીએ ƨવે ે ે ½ -મƣયાકન માળȣ તૈયાર કȻૂ ં ંુ ુ¿. આ ̆ાર�ભક ં
મƣયાકનમા િવચારાધીન કાૂ ં ં ય અથવા નીિત અયોƊય ભદભાવન ȳર કરવામા½ ે ે ંૂ ; તકોની 
સમાનતાના ̆ચારમા;ં અને/અથવા સૌહાદȶણ જાિત સબધો િવકસાવવામા ક�ન્̃ત થયલ છ ક ½ ½ૂ ં ં ં ે ે ે ે
નહӄ ત અંગની િવચારણાનો સમાવશ થાય છે ે ે ે.  
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કોઈ ચોïસ કાય અથવા નીિતના ̆દાન Ďારા અલગ ȩથના ½ ૂ (ઉદાહરણ તરીક અĖત અન ે ે ે
લȥમતી વશુ ં ; Ęીઓ; િવકલાગ ƥય�ક્તઓં ; ɂćોૃ ; Ȼવાનોુ ; સમ�લંગી ȶȿષો અન સમ�લંગી ુ ુ ે
Ęીઓ) લોકોન અલગ રીત અસર થવાની શðતા છ ક નહӄ તની ચકાસણી પણ વિરƧઠ ે ે ે ે ે
કમચારી Ďારા કરવામા આવી½ ં . 
 
ત કાય અથવા નીિત માટ સવા ઉપભોક્તા તૈયાર કરવા અંગ કોઈ ઉપલƞધ માિહે ે ે ે½ તી BHP પાસ ે
છ ક નહӄ ત બાબતન પણ તઓના મƣયાકન િવચારણા હઠળ લીȴે ે ે ે ે ૂ ં ે .ુ   
 
પછીȵ પગɀ હȱ નીિતઓ અથવા કાયҴ અયોƊયȶણ રીત ભદભાવȶણ છ ત માનવા માટ કોઈ ુ ુ ું ં ં ૂ ે ે ૂ ે ે ે½ ½
ȶરાવો અથવા કારણ છ ક નહӄ ત નïી કરɂુ ુે ે ે .ં અહӄ કમચારીઓ તપાસ કરી રĜા હતા ક ½ ે
અલગ અલગ ȩથો માૂ ટ અલગ પિરણામના કોઈ હયાત ȶરાવા હતા ક નહӄે ેુ .  કટલાક ȩથના ે ં ૂ
લોકો માટ પિરણામોમા નҭધપા́ ફરફાર છ ત અંગ જાહર �ચંતાના ે ં ે ે ે ેે (સવëણ± , ફિરયાદો, સવા ે
િવતરણ દખરખ Ďારાે ે ) ȶરાવા હતાુ ? 
 
અંતે, ƨવ-મƣયાકન કાયવાહીએ પગલા લવા માટ અ˴ીમતાઓ શોધીૂ ં ં ે ે½ .    દરક વષે ½ માટ એક્શન ે
Ɯલાનમા આ અ˴ીમતાઓ નïી કરવામા આવ છં ં ે ે. 
 
સચનો માટ સામદાિયક ȩથોૂ ે ુ ૂ , ભાડતો અન રહવાસીઓ વƍચ ૂ ે ે ે મસĆોુ  સમાનતા યોજના અન ે
એક્શન Ɯલાન િવƨȱતĮપ વહચવામા આƥયાૃ ે Ұ ં .  કમચારીઓ માટ½ ે, કમચારીઓના સચનો માટ ½ ૂ ે
અંિતમ દƨતાવજ ે BHPની ӕતિરક વબસાઈટ પરે  ઉપલƞધ છ અન અમારી બાĜ વબસાઈટ ે ે ે
પર પણ ઉપલƞધ છે.    BHPની સમાનતા અન વૈિવƚયતા પટા સિમિતઓ Ďારા િનયિમત Įપ ે ે ે
આ યોજનાના િવકાસȵ મƣયાકન કરવામા આવ છું ૂ ં ં ે ે. 
 
સમાનતા યોજના 
રસ િરલશન્સે ે  (અમન્ડમન્ટે ે ) એક્ટ, રસ ે ઇક્વા�લિટ ƨકીમ Ďારા નીચની બાબતો કરાવવા ઈƍછે ે 
છઃે   

• જાિત સમાનતાન ઉĂજન આપવા માટ સામાન્ય ફરજ સાથ સસગત માનવામા આવતી ે ે ે ે ં ંુ
સĂા Ďારા સમીëા કરાયલ કાયҴ અન નીિતઓ અંગ જણાવɂે ે ે ં;ુ અને 

• નીચના Ďારા ફરજની ȶિત� માટ ƥયવƨથા ƨથાિપત કરવીઃે ૂ ે  
 જાિત સમાનતા પર કોઈપણ ̆િતકળ અસર માટ તની નીિતઓ પર નજર રાખવીૂ ે ે  
 સ�ચત નીિતઓની સભિવત અસરો પર સમીëા અન ચચાૂ ં ે ½ 
 તમની સમીëાઓે , ચચા અન દખરખના પિરણામો ̆કાિશત કરવા½ ે ે ે  
 ̆જા જાણકારી અન સવાઓ પરƗવ પહҭચ ધરાવ છ તની ખાતરી કરવી અને ે ે ે ે ે ે 
 સામાન્ય ફરજ અંગ કમચારીઓન તાલીમ આપવીે ે½   

 
સમાનતા યોજનાના આધાર તરીક અમ આનો ઉપયોગ કયҴે ે  છે.   એક અથવા બ િકƨસાઓમા ે ં
અમ આ માગદશનથી પણ આગળ ગયા છીએે ½ ½ . (વȴ માિહતી માટ નીચ ુ ે ે “અિતિરક્ત 
કિટબćતાઓ” ȩઓૂ ). 
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સબિધત કાયҴં ં   
'BHPએ તની સમાનતા યોજના કવી રીત તૈયાર કરી છે ે ે ે’ અંગ આગળના િવભાગમા સમાનતાન ે ં ે
ઉĂજન આપવાની અમારી ફરજ સાથ ે ે અમારા ંમત મજબ ુ અમારા ંકયા કાયҴ સસગત હતા તનો ુ ં ે
િનણય અમ કવી રીત કયҴ ત અમ ƨથાિપત કȻ½ ¿ે ે ે ે ે .ુ   પિરિશƧટ એક આ સબિધત કાયҴની ȶરી ં ં ૂ
યાદી ધરાવ છે ે. 
 
̆િતકળ અસરના મƣયાકન પર નજરૂ ૂ ં   
અમારા ં Ďારા ȶનઃƨથાિપત તમામ રહણાકો માટ િવકલાગતાુ ે ં ે ં , વશીય મળ અન �લંગ અંગની ં ૂ ે ે
માિહતી BHP Ďારા પહલથી એકઠી કરવામા આવી છે ે ં ે. અમ બીĥ રીતોથી પણ આ માિહતી ે
એકઠી કરીએ છીએ, ઉદાહરણ તરીક Ԍયાર અમ સવëણ હાથ ધરીએ છીએે ે ે ± , રહવાસીઓન ે ે
સȱ�Ƨટ ફોમ સȶણ ભરવાȵ કહીએ છીએ અન Ԍયાર લોકો ફિરયાદો કર છં ં ૂ ં ે ે ે ેુ ુ½ ½ . એક ȩથની ૂ
સરખામણીમા અન્ય ȩથના રહવાસીં ેૂ ઓ પર અમારા ંકાય કરવાના ̆કારથી ̆િતકળ અસર તો ½ ૂ
નથી પડી ત તપાસ કરવામા અમ આ જાણકારીનો ઉપયોગ કરીએ છીએે ં ે .  
 
હાલમા ંઅમારા ંતમામ ભાડતો અન પટદારો માટ અમારી પાસ આ જાણકારી નથી પરȱ શð ૂ ે ે ે ે ં ુ
તટલી જƣદી અમ ત મળવવાȵ આયોજન કરી રĜા છીએે ે ે ે ંુ . Ԍયાર અમ કરીએ છીએે ે , Ɨયાર તનો ે ે
અથ એ થશ ક Ԍયાર અમ નવી નીિતઓની સભિવત અસર િવશ મƣયાકન કરીએ છીએ Ɨયાર ½ ે ે ે ે ં ે ૂ ં ે
અમ ત વȴ સઘન રીત અમ તમ કરવા સëમ બની શકીશે ે ે ે ે ંુ .ુ 
 
BHP પોતાની વતમાન નીિતઓની અસરȵ મƣયાકન અન્ય રીત પણ કર છ½ ુ ં ૂ ં ે ે ે.   ̆Ɨયક ે
રહવાસીઓ તરફથી મે ળલી ફિરયાદોન અમ ઘણી ગભીરતાથી લઈએ છીએે ે ે ં . જો અમારી તપાસ 
દશાવ ક ફિરયાદ ƥયાજબી છ તો½ ે ે ે , જĮર લાગ તો અમ અમારી કોઈપણ નીિતઓ અથવા ે ે
કાયવાહીઓ બદલી શકીએ છીએ Ȑથી ભિવƧયમા અન્ય રહવાસીઓએ પરશાની ન ભોગવવી ½ ં ે ે
પડે.  
 
Ԍયાર અમ નવી નીિત રȩ કરવાȵ િવચારીએ છીએ Ɨયાે ે ંૂ ુ ર અન પહલથી હાજર નીિતઓની ે ે ે ે
અસર િવશ ે અમારા ંરહવાસીઓના િવચારો પણ અમ ȶછીએ છીએે ે ૂ .   રિસડન્ͫસ એડવાઈઝરી ે ે
કિમિટ, એિરયા હાઉિસંગ બોડસ½ , ભાડતોૂ  અન રહવાસીે ે યોના એશોિસએશનો અન ે અમારા ંĎારા 
ƨથાિપત તજì ભાડત પનલો Ďારા અમ આમ કરીએ છીએૂ ે ે . વતમાન અન ભિવƧયની ની½ ે િતઓ 
બધા ̆Ɨય િનƧપë છ તની ખાતરી કરવા માટ અમન મદદĮપ થાય ત માટ આમ કરવાȵ અમ ે ે ે ે ે ે ે ં ેુ
ચાɀ રાખીશુ ુ.ં 
 
આ ઉપરાતં, નવા ̆યાસોની સભિવત અસરના મƣયાકન અન ં ૂ ં ે અમારા ંવતમાન કાયની અસર ½ ½
પર દખરખ રાખવા માટ મદદĮપ બન ત માટ અમ સબિધત સામદાિયક ȩથોે ે ે ે ે ે ે ં ં ુ ૂ , શાળાઓ, 
આરોƊય ˼ƨટો, પોલીસ અન અન્યોના િવચારો આવકારીશે ં.ુ   અમ માનીએ છીએ ક આ અમન ે ે ે
અિતિરક્ત ƥયવહાિરક જાણકારી ȶરી પાડશ Ȑ સમાનતાન ઉĂજન આપવાના ૂ ે ે ે BHPના 
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̆યાસમા ઉપયોગી ȶરવાર થશં ેુ .   આ ચચા ̆િ˲યામા મદદ માટ અમ તમામ ȩથો અન ½ ં ે ે ેૂ
સƨથાઓની સઘન સપક યાદી તૈં ં ½ યાર કરીશુ.ં 
 
BHP એક િનયોક્તા તરીકે 
રોજગાર આȶિત� એ અમારી સમાનતા યોજનાના સબિધત કાયҴનો એક ભાગ છૂ ં ં ે.  રસ િરલશન્સ ે ે
અમન્ડમન્ટ એક્ટ ે ે અમારા ંકદના િનયોક્તા માટ ચોïસ ફરજો નïી કર છે ે ે. ત એ છ ક અમારી ે ે ે
નોકરી માટ કોણ અરĥ કર છે ે ે, કોન ત મળ છ અન કમચારીે ે ે ે ે ½  તરીક તમની સાથ કવો ƥયવહાર ે ે ે ે
થાય છ તન આવરી લતી વશીય મળ જાણકારી એક́ કરવી જોઈએ અન તની દખરખ રાખવી ે ે ે ે ં ૂ ે ે ે ે
જોઈએ.    
 
આમાȵ મોટાભાગȵ અમ પહલથી કરીએ છીએુ ું ં ે ે ે . વશીય મળ ઉપરાતં ૂ ં , અમ િવકલાગતા અન ે ં ે
�લંગન આવરી લતી માિહતી પણ એક́ કરીએ છીએ અન તની પર નજર રાખીે ે ે ે એ છીએ. 
પિરિશƧટ ́ણ સમાનતા યોજના તૈયાર કરી ત વખત પદ પર રહલ કમચારીઓ અંગ માિહતી ે ે ે ે½
આપ છે ે. Әમરન આવરી લતી માિહતી એક́ કરવાȵ અન તની પર નજર રાખવાȵ પણ અમ ે ે ં ે ે ં ેુ ુ
આયોજન કરી રĜા છીએ કારણક અમ જાણીએ છીએ ક અરજદારો અન કમચારીઓ સાથ કવો ે ે ે ે ે ે½
ƥયવહાર કરવામા ંઆવ છ તની પર ત અસર કરી શક છે ે ે ે ે ે. 
 
અમારી દખરખના પિરણામો અંગ ે ે ે BHPની સમાનતા પટા સિમિત અન મƉય બોડન માિહતગાર ે ે ેુ ½
કરવાȵ અમ ચાɀ રાખીશુ ુ ું ે .ં   અમારી કામગીરીȵ મƣયાકન કરી શકાય ત માટ સામ ̆ાર�ભક ુ ં ૂ ં ે ે ે ં
લǛયાકો નïી કરવા માટ અમ ં ે ે 2001ના વƨતીગણતરી પિરણામોનો ઉપયોગ કરીશુ.ં િનયોક્તા 
તરીક સમાનતાન ઉĂજન આપવાની અમારી ભિમકામા માિહતી દશાવ છ ક ðા અમાર વȴ ે ે ે ૂ ં ે ે ે ં ે½ ુ
કરવાની જĮર છ તની પર ભાર મકીશે ે ૂ ં.ુ ઉદાહરણ તરીકે, અમ પહલથી જાણીએ છીએ કે ે ે ે, 
સાપëમા ઘણા ઓછા િવકલાગ ƥય�ક્તઓ અમારી નોકરી માટ અરĥ કર છ માટે ં ં ં ે ે ે ે અમ એવા ે
રƨતાઓ િવચારીએ છીએ Ȑથી અમ આ ̆ɂિĂન ̆ોƗસાહન આપી શકીએે ેૃ .  
આ ઉપરાતં, ઉƗકƧટ અન અȵકળ િનયમો અન શરતો ȶરી પાડીન પસદગી િનયોક્તા બનવા ૃ ે ે ૂ ે ંુ ૂ
માટ અમ લીધલા પગલાઓન િવકસાવવાȵ અમ ચાɀ રાખીશે ે ે ં ે ં ે ંુ ુ .ુ 
 
 
  
પરામશ� ચચા ગોઠવણો½  
કમચારીઓ½ , ભાડતો અન રહૂ ે વેાસીઓ સાથ ચચા કરવા માટ ે ે½ BHP િવિવધ પćિતઓનો ઉપયોગ 
કર છે ે.   દખરખ અંગ ઉપરોક્ત િવભાગ તમાની ઘણી પćિતઓ સામ િનદશ કર છે ે ે ે ે ² ે ે.   આ 
ઉપરાતં, િનયિમત સમાચારપ́ો, બઠકો અન િનયિમત સવëણો Ďારા અમ ભાડતો અન ે ે ± ે ેૂ
રહવાસીઓના િવચારો જાણીએ છીએે . િવકલાગોં , Ęીઓ અન અĖત અન લȥમતી વશીય ે ે ે ંુ
રહવાસીઓ માટ પણ અમ ખાસ પનલો નïી કરી છે ે ે ે ે. 
 
અમ એ ખાતરી કરવાનો ̆યાસ કરીએ છીએ ક લોકો સરળતાથી સમĥ શક તવી રીત અમ ે ે ે ે ે ે
જાણકારી ȶરી પાડી શકીએૂ .  ȣદ સમાનતા યોજના માટ અંગ અન સમાનતાન ઉĂજન આપવા ુ ે ે ે ે ે
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માટ અમ શ કȻ છ અન વે ે ે ેુ ુ¿ ȴ શ કરવાની જĮર છ ુ ુ ં ે તનાે  ંમƣયાકન માટ અમારી સમીëા હાથ ૂ ં ે
ધરતી વખત ભાડતો અન રહવાસીઓ સાથ ચચા કરવા માટ અમ આ પćિતઓનો ઉપયોગ ે ે ે ે ે ેૂ ½
કરીશુ.ં  
 
અમ જાણીએ છીએ ક ે ે અમારા ંરહવાસીઓના કટલાક ȩથોે ે ૂ , ઉદાહરણ તરીક Ȼવાનોȵે ંુ ,ુ અમારી 
વતમાન ચચા ગોઠવણીમા½ ½  ં  િનમ્ન-̆િતિનિધƗવ કરવામા આƥȻ છં ં ેુ . િનમ્ન-̆િતિનિધƗવ પામલ ે
ȩથોના વȴન વȴ લોકોન પોતાના િવચારો ƥયક્ત કરવા માટ ̆ોƗસાહન આપવાના રƨતાઓ ૂ ુ ુે ે ે
અમ શોધી રĜા છીએે . એક માગ Ȑના Ďારા અમ આમ કરીશ ત છ દખરખ અંગ ઉપરોક્ત ½ ે ં ે ે ે ે ેુ
િવભાગમા િનદિશત સામદાિયક ȩથો અન અન્યં ² ેુ ૂ  િનકાયો સાથ ચચાે ½. 
 
સમાનતાન ઉĂજન આપવા માટના ે ે ે અમારા ંકાયના પિરણામો પર નજર½  
BHP હાલમા િવિવધ Įપ તȵ કાય ̆કાિશત કર છં ે ે ં ે ેુ ½ . તમા અમારી વબસાઈટ પરે ં ે , સમાચારપ́ 
Ďારા, ƨથાિનક ̆સમા લખો Ďારાે ં ે , ચોપાિનયા Ďારાઓ અન ભӄત�ચ́ો Ďારાે , અન ભાડતોનીે ૂ  અન ે
રહવાસીઓની બઠકો Ďારા જાણકારી મકવાનો સમાવશ થાય છે ે ૂ ે ે.  
 સમાનતાન ઉĂજન આપવાના ે ે અમારા ં કાયના પિરણામો ̆કાિશત કરવાની આ પćિતઓનો ½
ઉપયોગ કરવાȵ અમ ચાɀ રાખીશુ ુ ું ે .ં અમારા ં કાય િવશ વȴન વȴ ̈ન્ટના રહવાસીઓ ½ ે ે ે ેુ ુ
માિહતગાર થાય ત માટ ે ે અમારા ંકાયના ̆½ કાશનમા મદદ મળ ત માટ ƨથાિનક સમદાય સાથ ં ે ે ે ેુ
પણ અમ કામ કરીશે ં.ુ 
 
સમાનતા યોજના એક્શન Ɯલાનમા સƜટમ્બર ં ે 2003થી શĮ થઈને, ́ણ વષનો ગાળો આવરી ½
લવામા આવ છે ં ે ે.  ́ણ વષમા ̆Ɨયક વષ માટ½ ½ં ે ે, િવગતવાર એક્શન Ɯલાન અમલમા મકવામા ં ૂ ં
આવ છ અન એક્શન Ɯલાનની ̆ગે ે ે િત અંગ િનયિમતĮપ ે ે BHPની સમાનતા અન વૈિવƚયતા ે
પટા સિમિતન અહવાલ આપવામા આવ છે ે ે ં ે ે. 
 
વષ ½ 1ના એક્શન Ɯલાનની ̆ગિત પિરિશƧટ 2મા આપલ છં ે ે. હાઉિસંગ ક્વા�લટી નટવકે ½ Ďારા 
હાથ ધરાયલ ƨવત́ મƣયાકન Ďારા વષ ે ં ૂ ં ½ 1ની ̆ગિતની ખરાઈ કરવામા આવી હતીં , Ȑમણ ે
તારણ આƜȻ હȱ ક સમાનતા યોજનાના એક્શન Ɯલાનમા ƨથાિપત ચોïસ લǛયાકોન િસć ુ ું ે ં ં ે
કરવામા નҭધપા́ ̆ગિત કરવામા આવી છ અન વષ ં ં ે ે ½ 1મા થયલ ̆ગિત માટનો સઘળો ̒ય ં ે ે ે
BHPના કમચારીઓ અન ̆બધકોન જાય છ½ ે ં ે ે. HQN અહવાલમાથી ઉભા થતા અન્ય પગલાઓ ે ં ં
માટના મĆાઓ ે ુ E&D પટા સિમિતન સҭપવામા આƥયા છ Ԍયા હવ પછીના પગલા પર દખરખ ે ે ં ે ં ે ં ે ે
રાખવામા આવી રહી છં ે.  તમા સમાનતા અસર મƣયાકનો માટ માળખાના િવકાસનો સમાવશ ે ં ૂ ં ે ે
થાય છે, Ȑના પિરણામƨવĮપ િડસમ્બર ે 2004મા માળȣ તૈયાર કરવામા અન મƉય ં ં ં ેુ ુ BHP 
̆બધકોન તાલીમ આપવા માટ ં ે ે BHP સાથ ે કામ કરવા માટ ે HQNની િનȻ�ક્ત કરવામા આવી ુ ં
છે. 
 
વષ ½ 2નો એક્શન Ɯલાન પિરિશƧટ 3તરીક જોડલ છે ે ે. વષ ½ 3 માટના મȩર પગલાઓની િવગતો ે ં ંૂ
સાથે, ̆ગિત અહવાલ માચ ે ½ 2006 E&D પટા સિમિત સમë રȩ કરવામા આવશે ં ેૂ . 
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આજની તારીખ સધીમા સમાનતા યોજનામા મોટામા મોટી સફળતા ુ ં ં ં BHP ભાડત હકોના ૂ
̆માણમા વધારો છ Ԍયા વયં ે ં , વશીયતા અન �લંગ ìાત છં ે ે.  સવાઓના ƨવીકાર પર દખરખ ે ે ે
રાખવા માટ અન સવા ̆દાનમા િનƧપëતાની ખાતરી માટ આ માિહતી આવƦયક છે ે ે ં ે ે.  BHP 
અંગના ે 2003ના બƨટ વƣȻ િરપોટ નҭƚȻ છ ક ે ે ં ે ેુ ુ½ BHPએ ભાડતોȵ ̆માણ વધાȻ ૂ ુ ું ¿ હȱ Ԍયા ુ ં ં
વશીય મળ ́ણ વષમા શન્યથી ં ૂ ં ૂ½ 44%નҭધવામા આƥȻ અન હવ પછીનો લǛયાક ં ં ે ે ંુ 70% ̆ાƜત 
કરવા માટ નïી કરવામા આƥયો હતોે ં .  નવમ્બર ે 2005સધીમાુ ,ં 91% ભાડત હકો માટ ૂ ે
વશીયતા માિહતી ̆ાƜત કરીન અનં ે ે, કલ ભાડત હકોના ુ ૂ 89% માટ વશીયતાે ં ,વય અન લҫ�ગક ે
માિહતી ̆ાƜત કરીન ે BHPએ આ લǛયાકની ȶિત� કરી હતીં ૂ .  વય અન વશીયતાે ં  (2001 વƨતી 
ગણતરી વગ�કરણ) Ďારા BHP ભાડત હકોનો સ�ëƜત કોઠો પિરિશƧટ ૂ ં 4 તરીક જોડલ છે ે ે. 
   
જાણકારી અન સવાઓ સધી ̆જાની પહҭચ છ તની ખાતરી કરવીે ે ે ેુ  
BHPના રહવાસીઓ એકબીજા વƍચ િવિવધે ે  ભાષાઓમા િવચારોȵ આદાન̆દાન કર છં ં ે ેુ . અમારા ં
કટલાક રહવાસીઓ ̃Ʀય અથવા ̒વણ ëિતઓ ધરાવ છે ં ે ે ે.  અન્ય રહવાસીઓ શીખવામા ે ં
અસëમતા ધરાવ છે ે. અમારા ં ઘણા રહવાસીઓ મયાિદત હલનચલન ધરાવી શક છે ે ે½ .  આ 
તમામ પિરબળો અમારી જાણકારી અન સવાઓ સધી પહҭચવાની ે ે ુ અમારા ં રહવાે સીઓની 
ëમતાન અસર કર છે ે ે. BHP ખાત અમ આનાથી  માિહતગાર છીએ અન અમારી પહҭચ બહતર ે ે ે ે
બનાવવા માટ કટલાક પગલા લીધા છે ે ં ં ે.  
 
અમારા ંકમચારીગણમાના ઘણા સƟયો ઘણી િવિવધ ભાષાઓ પર ̆ભƗવ ધરાવ છ અન સમય ½ ં ે ે ે ેુ
સમય ȳભાિષયા તરીક કાય કરી શક છે ે ે ેુ ½ .  અમ કટલાક મƉય ે ે ં ુ દƨતાવજોȵ ̈ન્ટમા બોલાતી સાત ે ં ે ંુ
મƉય સામદાિયક ભાષાઓમા અȵવાદ કયҴ છુ ુ ું ે.  અમ ટ�લફોન સવાનો પણ ઉપયોગ કરીએ ે ે ે
છીએ Ȑ ȳભાિષયાની ગરહાજરીમા તાƗકા�લક અȵવાદ ȶરો પાડ છુ ે ં ૂ ે ેુ . ̒વણ ëિત ધરાવતા લોકો 
માટ અમ ટાઈપટોક અન િમિનકોમ સવાનો ઉપયોગ કરીએ છીએે ે ે ે . માગણી કં રવામા આવ તોં ે , 
અમ ટપે ે , ̈ઈલમા અથવા મોટી િ̆ન્ટમા જાણકારી ȶરી પાડીએ છીએે ં ં ૂ . જો જĮર પડ તોે , અન બ ે ે
િદવસની ȶવ ચતવણી આપવામા આવ તોૂ ે ં ે½ , અમ ે BSL સાઈનર હાજર રાખવાની પણ ગોઠવણ 
કરી શકીએ છીએ.  અમારી આવાસ કચરીઓ તમામ િડઝાઈન પાસાઓ ધરાવ છ Ȑ તમન ે ે ે ે ે
મયાિદત હલનચ½ લન ધરાવતા લોકોના વપરાશ માટ સરળ બનાવ છે ે ે. આગામી વષ સધીમા ½ ુ ં
અમ ƚયાન રાખવાȵ આયોજન કરી રĜા છીએ ક િડસએબી�લટી િડƨ˲ીિમનશન એક્ટે ં ે ેુ , 1995 
અંતગત અમારી ફરજો સાથ સસગત½ ે ંુ , સામાન્ય ̆જા માટ ȣલતા ે ુ અમારા ંતમામ ƨથળો પહҭચ 
માટ સરળ હોયે . 
 
અમ આથી માનીએ છીએ કે ે અમ પહલથી જ સમાનતા યોજનાની આવƦયકતાના આ ભાગȵ ે ે ે ંુ
અિધકાશ Įપ પાલન કરીએ છીએં ે . અમ આ માપદડોની ȶિત� કરીએ છીએ તની ખાતરી માટ ે ં ૂ ે ે - 
અન Ԍયા શð હોય Ɨયા તમા બહતરી લાવવા માટ અમ ે ં ે ં ે ે ે અમારા ંરહવાસી પર સાવધાની ȶવક ે ૂ ½
નજર રાખીશ અન તમની સાથ ચચા કરીશુ ું ે ે ે ં½ . 
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કમચારી તાલીમ½  
સમાનતાન ઉĂજન આપવાના ે ે BHPના વચનો સાથ તાદામ્ય સાધી શક તવા કમચારીઓની ે ે ે ½
િનમȰક કરવાના અમ ̒Ƨઠ ̆યƗનો કરીએ છીએૂં ે ે . અમ એ પણ જાણીએ છીએ ક આ વચનોન  ે ે ે
અમલમા મકવા માટ ં ૂ ે અમારા ંકમચારીઓ યોƊય રીત તાલીમબć હોવા જોઈએ½ ે .  અમ આથી ે
તાલીમ કાય˲½ મોની ̒ણી અમલમા મકી રĜા છીએ Ȑ ે ં ૂ અમારા ં કમચારીઓન સમજાવશ ક ½ ે ે ે
સમાનતાન ઉĂજન આપવાની સમાનતા યોજનાની ફરજન કાયા�ન્વત કરવા માટ તમણ શ ે ે ે ે ે ે ં½ ુ
કરવાની જĮર છે. તમા ે ં 2003 ની પાનખરમા િવકલાગ ˴ાહકોન સવા આપવાની તાલીમનો ં ં ે ે
સમાવશ થાય છે ે, Ȑ 90% કમચારીઓએ સફ½ ળતાȶવક ȶરી કરીૂ ૂ½ .   બોડના સƟયો માટ િડસમ્બર ½ ે ે
2005મા અન તમામ કમચારીઓ માટ માચ ં ે ે½ ½ 2006મા તાં લીમ િનધાિરત કરવામા આવી છ½ ં ે. 
˴ાહક સભાળ તાલીમ કાય˲મો Ďારા કોન્˼ાક્ટરો સધી પણ તાલીમ લબાવવામા આવશં ં ં ે½ ુ . આ 
ઉપરાતં, કોઈ ચોïસ નીિત અથવા કાયવાહી સાથ ½ ે સલƊન િનયત તાલીમ કાય˲મો પણ ં ½
સમાનતાન ઉĂજન આપવાની ફરજ પરƗવ સકત આપશે ે ે ં ે ે.   કટલાક ઉદાહરણોમા સામલ છ ે ં ં ે ે
સતામણીનો સામનો કરવાની, પાડોશી સાથના િવખવાદમા ઉકલ લાવવાની અન અસરકારક ે ં ે ે
˴ાહક સભાળ અંગની તાલીમં ે . 
 
કમચારીઓ માટ સભિવત તાલીમ તકોȵ વȴ પćિતસર½ ે ં ંુ ુ  મƣયાકન હાથ ધરવાȵ પણ અમ ૂ ં ં ેુ
આયોજન કરીએ છીએ. તાલીમની તકો િવશ કમચારીઓ શ િવચાર છે ં ે ે½ ુ , તમન આવƦયક તાલીમ ે ે
̆ાƜત કરવાȵ તમન કટɀ સરળ લાƊȻ અન તાલીમન તઓ કટલી ઉપયોગી માન છ ત અંગ ુ ુ ું ે ે ે ં ં ે ે ે ે ે ે ે ે
મƣયાકનમા અƟયાસ કરવામા આવશૂ ં ં ં ે.   ત સમાનતા યોજનાના વષ ́ણે ½ મા યોજાશં ે. 
 
અિતિરક્ત કિટબćતાઓ 
 
ભાગીદારી કાય½ 
અમારી સમાન તક કિટબćતાઓ અમારા ંĎારા ƨથાિપત ઉદાહરણ Ďારા ̆િરત મહƗવ પર ભાર ે
મક છૂ ે ે. આથી અમ અન્ય સƨથાઓ સાથ ે ં ે અમારા ંકામમા સમાનતાની કિટબćતાઓન ̆ોƗસાિહત ં ે
કરીશુ.ં   
 
અમ વૈધાિનક અન ƨવૈ�ƍછક માળખાે ે ઓની િવƨȱત ̒ણી સાથ ભાગીદારીમા કાય કરીએ છીએૃ ે ે ં ½ . 
તમા આરોƊય સવાઓે ં ે , પોલીસ, ̈ન્ટ સિમિતના િવભાગોે , સલાહ સƨથાઓ અન સામદાિયક ં ે ુ
ȩથોનો સમાવશ થાય છૂ ે ે.  અમારા ંઘણાબધા ભાગીદારી કાયમા સમાનતાન ઉĂજન આપવા ½ ં ે ે
માટ અમ પહલથી આ કિટબćતાȵ િનમાણ કȻ છે ે ે ે ં ેુ ુ½ ¿ . અમાર ખાતરી કરવાની જĮર છ ક અમ ે ે ે ે
અમારી બધી ભાગીદારીઓ સાથ આમ કરીએ છીએ અન અમ ̆ગિત પર દખરખ રાખીએ છીએે ે ે ે ે .  
 
કરારો આપવા 
ȶરવઠાકાર સાથ કરારમા દાખલ થતી વખત પણ સમાનતાન ઉĂજન આપવાની અમારી ુ ે ં ે ે ે
કિટબćતાઓન અમાર સાકળી લવાની જĮર છે ે ં ે ે. અમારા ંમાટ ે BHP ખાત અે માȿ મોટાભાગȵ ું ંુ
કામ બહારના કોન્˼ાક્ટરો Ďારા થાય છે. તમા મોટા બાધકામના કામથી લઈન ે ં ં ે અમારા ંનાણાકીય 
રકોડના ઓિડટનો સમાવશ થાય છે ે ે½ .  
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અમક હદ સધી અમ પહલથી આમ કરીએ છીએુ ુ ે ે ે . ઉદાહરણ તરીકે, અમારા ંતમામ મહƗવȶણ ૂ ½
કોન્˼ાક્ટરોએ, અમ કામ માટ બોલી બોલવાની તે ે ેમન તક આપીએ ત પહલા તમની સમાન તક ે ે ે ં ે
નીિતની નકલ અમન ȶરી પાડવી પડ છે ૂ ે ે. આપણ આ અંગની િવગતવાર ચચા સમાનતા ે ે ½
યોજનાના વષ બ દરમ્યાન Ԍયાર અમ અમારી ઉપલ�ƞધ ƥયવƨથાની સમીëા કરીએ Ɨયાર ½ ે ે ે ે
કરીશુ.ં 
 
િનયમન 
BHPȵ િનયમન બોડ Ďારા થાય છું ે½ . ત ̈ન્ટ કાઉ�ન્સલ ે ે નોિમનીઓ, ભાડતોનો અન ૂ ે
રહવાસીઓનાે  ̆િતિનિધઓ અન ƨવત́ સƟયોȵે ં ં ુબનɀ છે ં ેુ . હાલમા ં16 બોડ સƟયો હોĆા પર છ½ ે.  
તમાના ે ં 11 ȶȿષો છ અન પાચ Ęીઓ છુ ુ ે ે ં ે. છ અĖત અથવા લȥમતી વશીય મળના છે ં ૂ ેુ .  
 
BHPȵ બોડ ુ ં ½ 18 ƨથાનો ધરાવ છે ે. છ ̈ન્ટ સિમિતના નોિમનીઓ છે ે, છ ભાડત અન રહવાસી ૂ ે ે
̆િતિનિધઓ છ અન છ ƨવત́ સƟયો છે ે ં ે. સિમિતના રાજનીિતક સગઠનના ̆માણમા સિમિત ં ં
કાઉન્સીલરોન નોિમનટ કર છે ે ે ે. ધી એરીયા હાઉિસંગ બોડસ½  છ ભાડતોના અન રહવાસીઓના ૂ ે ે
̆િતિનિધઓન નોિમનટ કર છે ે ે ે. ƨવત́ સƟયોની  િનમȰક ƨથાિનક અખબારમા જાહં ૂં ં રેખબર Ďારા 
અન ƨથાિનક સƨથાઓના સપક Ďારા કરવામા આવ છે ં ં ં ે ે½ .  
 
હાલમા Ęીઓ અન અĖત અન લȥમતી વશીય લોકો બોડમા િનમ્નં ે ે ે ં ંુ ½ -̆િતિનિધƗવ ધરાવ છે ે.   
અમારો ઉĆƦય આગામી ે 2-3 વષҴ દરમ્યાન બોડમા ƨથાિનક સમદાયȵ ̆િતિનિધƗવ વધારવાનો ½ ં ંુ ુ
છે.  
 
બોડ એ½ ક એɂ માળȣ છ Ȑ ુ ું ં ે BHPના નામ થતી બધી જ ̆ɂિĂઓ માટ અંતમા જવાબદાર છે ે ં ેૃ . 
સમાનતાન ઉĂજન આપવાની અમારી ફરજન બોડ ƚયાનમા લ તની ખાતરી કરવા માટ ે ે ે ં ે ે ે½
સમાનતા પટા સિમિતની ƨથાપના કરીન અમ પહલથી કટલાક ̆યƗનો કયા છે ે ે ે ે ે ં ે½ . અમ એ પણ ે
ખાતરી કરીશ ક અમારી સું ે માનતા યોજનાના અમલીકરણમા અમારી ̆ગિત અંગ બોડન ં ે ે½
િનયિમતĮપ અહવાલ મળ અન બોડના સƟયોન યોƊય રીત તાલીમ આપવામા આવે ે ે ે ે ે ં ે½ .   આ 
ઉપરાતં, અમ ખાતરી કરીશ ક અમારી એકદર ƥȻહરચના અન ƥયાપાર આયોજન સમાનતા ે ં ે ં ૂ ેુ
ઉĂજન પરƗવ અમારી કિટબćતાનો ƨપƧટ સદભ આપે ે ં ે½ .   બોડના કાયન સમાનતા યોજનાના ½ ½ ે
વષ બ મા આવરી લવામા આƥȻ છ½ ે ં ે ં ં ેુ . 
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પિરિશƧટ 1 
 
 
BHPના સબિધત કાયҴ ં ં  
 
નીચ અમ ે ે BHPના કાયҴ નïી કયા છ Ȑ સમાનતા ઉĂજનની અમારી ફરજ સાથ સસગત છ½ ે ે ે ં ેુ , 
અન Ȑમન કાયની સમીëાના વષ અȵસાર સગિઠત કરવામા આƥયા છઃે ે ં ં ે½ ½ ુ  
 

વષ½ 1  
મરામતો 
ખરીદવાનો હક 
માનવીય સસાધનો ં  
પાડોશી સબધ ƥયવƨથાપન ં ં  
ભાડત હક ƥયવƨથાપન ૂ  
સવાિદતા ં  
ઉપલ�ƞધકરણ 
 
વષ ½ 2  
રહવાસીઓની ભાગીદારી ે  
બોડ ½ - ƥȻહરચના અન નીિત ૂ ે  
˴ાહક સવાે  
સપદા સવાઓ ં ે  
̈ન્ટ �બƣડӄગ સફાઈ સવા ે ે  
પટદારોન સવાઓે ે ે  
 
વષ ½ 3  
ભાડાȵ એક́ીું કરણ અન વસલાત ે ૂ  
ƥયવƨથાપન િવકાસ 
IT 
તાલીમ અન િવકાસે  
ફિરયાદો  
મોટા કાયҴ 

 
 


